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Zmluva o poskytovani verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb
S [] U a n ET uzavreta podla § 44 zikona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéciach

(dalej len ,Zmluva”) medzi zmluvnymi stranami:

Cislo zmluvy: [ DSL15060800004 ] Dodatok &islo: [1__ |

Poskytovaterl:

Slovanet, a.s. Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2, IGO: 35 954 612, DIC: 2022059094, IC DPH: SK
2022059094 zapisany v Obchodnom registri Okresneho stidu Bratislava |, odd. Sa, vlozka €. 3692/B

zmluvny predajca: Ondrackova Lucia cislo predajcu:
tel. kontakt na predajcu: 02/208 28 208 e-mail na predajcu: sluzbyzakaznikom@slovanet.net
Ugastnik:

Pravnicka osoba

ID Géastnika: 65156

Obchodné meno: Domov socidlnych sluzieb Rozsutec

Zapisany:
ICO: 31750761 DIC: 2020922761 IC DPH:
Statutarny organ / opréavnena osoba: Magdaléna Mihalikova
Telefonne &islo:  +421903651881 E-mail: dssrozsutec@dssrozsutec.sk
Technicky kontakt: Roman Uradnicek Telefonne &islo: +421940357842
Adresy:

Sidelna adresa Fakturaéna adresa (ak je ina ako sideina)
Ulica, gislo: Furmanska 4 Oslovenie:
Obec: Bratislava Ulica, éislo: Furmanska 4
PSC: 84103 P.0.BOX: Obec: Bratislava

PSC: 84103 P.0.BOX:




Adresa dodania sluzby
Ulica: Furmanska Supisné Cislo: Orientaéné cislo: 4
[] Bytovy dom [l Rodinny dom [[] Obchodné priestory
Poschodie: Cislo bytu (miestnosti):
Obec: Bratislava PSC: 84103

Tymto dodatkom sa zmluva ¢€.DSL1 5060800004 meni nasledovne:

Fakturacia:

elektronicka faktira zasielana na e — mail: dssrozsutec@dssrozsutec.sk

[C] papierova faktira (spoplatiiovana) (zaslanie spoplatiované sumou 1,20 EUR s DPH)

1. Uvodné ustanovenia
1.1. Poskytovatel sa zavézuje zriadit alebo vykonat zmenu a nasledne poskytovat Ucastnikovi sluzby
uvedené v Specifikacii sluzieb tejto Zmluvy (dalej len ,SluZba® alebo .Sluzby“), potas trvania
Zmluvy.

1.2. Ak V tejto Zmluve nie je uvedené inak, riadi sa poskytovanie Sluzieb Véeobecnymi podmienkami
prislusnej Sluzby a Cennikmi, vydanymi pre tieto Sluzby. Ak je rozpor medzi ustanoveniami tejto
Zmiuvy a V3eobecnymi podmienkami alebo Cennikmi, prednost maju ustanovenia Zmluvy.

1.3. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, terminom zriadenia Sluzieb bude koniec doby povodnej
viazanosti, ak podpisana Zmluva bude doru¢ena poskytovatefovi najneskor pat pracovnych dni
pred ukon&enim pévodnej doby viazanosti. Ak Ucastnik nedoruéi Zmluvu poskytovatelovi v lehote
podla predchadzajucej vety, ako aj v pripade, Zze doba viazanosti uz skoncila, poskytovatel sa
zavézuje zriadit Sluzby najneskér do 30 pracovnych dni odo dha dorucenia podpisanej Zmluvy
poskytovateflovi.

1.4. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi, Ze poskytovatel mdzZe v pripade neposkytnutia stginnosti
poskytovatelovi zo strany tretich oséb, ktora je nevyhnutna pre zriadenie Sluzby alebo vykonanie
zmeny pripojenia, oznamenim zaslanym UG&astnikovi prediZit dobu zriadenia Sluzby alebo
vykonania zmeny pripojenia o nevyhnutne dihy ¢as a to aj opakovane.

2. Trvanie zmluvy
2.1. Zmluva sa uzatvara nadobu: [ | neur&itd uréitd: 24 mesiacov odo dia zriadenia Sluzieb
(dalej len doba viazanosti).
2.2. Zmiuvneé strany sa dohodli, Ze Zmluva sa po uplynuti doby viazanosti

zmeni na zmluvu uzavreti na dobu neuréiti za podmienok blizsie upravenych vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach, ak niektora zo Zmluvnych stran po¢as doby viazanosti neoznami druhej
zmluvnej strane, Ze nema zaujem o zmenu trvania Zmluvy na dobu neurcity.

[[] nezmeni na Zmluvu uzavrett na dobu neurgitd a uplynutim doby viazanosti zanika.

2.3. Pogas doby viazanosti neméze uéastnik Zmluvu vypovedat a Slovanet méze Zmluvu pisomne
vypovedat v pripadoch uvedenych v Zmiuve, vo V&eobecnych podmienkach alebo v prislusnych
vieobecne zavaznych pravnych predpisoch. Odstipit od Zmluvy mézu zmluvné strany v
pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VSeobecnych podmienkach alebo v prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisoch.

2.4. Zmluvu uzatvorent na dobu neuréitd mdzu zmluvné strany vypovedat alebo odstupit od nej v
pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VSeobecnych podmienkach alebo v prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisoch.
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2.5. Ak sa zmluvné strany nedohodnl inak, v pripade ukoncenia poskytovania ktorejkolvek z
jednotlivych Sluzieb, zanika Zmluva ako celok.

3. Cena a platobné podmienky sluZieb

3.1. Cena a platobné podmienky SluZieb a koncovych zariadeni su uvedené v tejto Zmluve, v Cenniku,
Akciovom cenniku a vo Véeobecnych podmienkach.

3.2.V pripade volby elektronickej faktury uastnik berie na vedomie prislusné ustanovenia
Véeobecnych podmienok upravujiice podmienky vystavovania a doru¢ovania elektronickej faktury.

3.3. Fakturaénym obdobim je 1 kalendarny mesiac.

3.4. Ugastnik ma povinnost platif riadne a v&as cenu poskytovanej Sluzby. V opaénom pripade ma
poskytovatel pravo obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzby. Za obnovenie poskytovania
Sluzby méZe Slovanet poZadovat zaplatenie poplatku podla platnych Cennikov.

4. Ostatné nalezitosti poskytovania sluZieb:

5. Zaverecéné ustanovenia

5.1. Zmluva nadobuda platnost a Géinnost dfiom jej uzavretia. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu je
mozné menit (uzatvorit k nej dodatok) niektorym zo spdsobov dojednanym vo V3eobecnych
podmienkach.

5.2. Zmluva je napisana v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kaZda zmluvna strana dostane po jednom.

5.3. Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim Zmluvy sa oboznamil so VSeobecnymi podmienkami a
Cennikmi a zavazuje sa ich dodrZiavat ako sucast’ Zmluvy. VSeobecné podmienky a Cennik su
zverejnené na stranke www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho
poboékach a u jeho zmluvnych predajcov.

5.4. Ak Ugastnik porusi povinnost riadne a v&as uhradzat Mesaény poplatok a dostane sa do
omeskania s uhradou aspofi dvoch po sebe nasledujucich Mesaénych poplatkov, vznikne
spoloénosti Slovanet pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. Vyska zmiuvnej pokuty bude
vypoéitana ako nasobok poétu mesiacov dohodnutej doby viazanosti a sumy Mesaéného poplatku
bez DPH, zniZeny o suéet Mesaénych poplatkov bez DPH vyfakturovanych do ukonCenia zmluvy
inak ako dohodou zmluvnych stran.

5.5. Pre Ugely vypoétu zmluvnej pokuty sa Mesacnym poplatkom rozumie cena SluZby, ktorej
poskytovanie bolo pogas dohodnutej doby viazanosti medzi poskytovatefom a Ucastnikom
dojednané v Zmluve a ktorej suma je uvedena v Akciovom cenniku v zneni, ktoré tvori prilohu
Zmluvy. Uplatnenim préava Slovanetu v zmysle vysSie uvedeného bodu Zmluvy na zaplatenie
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Slovanetu na nahradu Skody a to aj vo vyske prevysujucej
zmluvnu pokutu.

5.6. Zmluvné strany si Zmluvu preéitali, vyhlasuju, Ze vyjadruje ich slobodnl a vaznu vélu, a na znak
suhlasu ju podpisali.

© slovanet



Specifikacia sluZieb:

Referencéné &islo adresata: 115595930K Identifikator ADSL: 0007179146
Prihlasovacie meno migrovanej sluzby: Telefénne &islo TPASDN: 0264287372
Jednorazové poplatky

Nazov Cena v EUR bez DPH | Cena v EUR s DPH

Spolu 0 0
Pravidelné mesaéné poplatky
Nazov Cena v EUR bez DPH| Cena v EUR s DPH| Platnost ceny
DSL15s TP 1417 17,00 od 1. mesiaca
Spolu od 1. mesiaca 14,17 17,00 od 1. mesiacal
Bonusy

Nazov Bonus v EUR bez DPH| Bonus v EUR s DPH

Jednorazova odmena za vemost™ 14,17 17,00

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost su popisané v Akciovom Cenniku

Prilohy:

Akciovy Cennik: [(] Univerzéina ziadost [] Vyhlasenie viastnika nehnutefnosti
ac_2_2017_odd_c.pdf
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Podpisy: Cislozmluvy: DSL15060800004 Dodatok ¢gislo: 1.

Miesto: [ O\ LI\ Miesto: 27254 34
patum: /).1.J0[3 Datum: 3. /7. /5

Poskytovatef/Zmluvny predajca

4z4
> (]
J g 7ikaznicke centrum Slovanet 02 208 28 208 volba €. 1 6 Sll]UﬂﬂET

www.slovanet.sk Vs najblizsi internel




Akciovy cennik 3/2016

Slovanet, a.s. Bratislava (d'alej len ,,Slovanet“ alebo ,,poskytovatel*), v zmysle zakona
¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich pravnych predpisov a vyhlasky ¢. 87/1996
Z.z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z.z. o cenach stanovuje do¢asné doplnenie
Cennika verejnej elektronickej komunikaénej sluzby sprostredkovania pristupu do
siete internet, Cennika verejnej telefénnej sluzby, Cennika elektronickej komunikaé€nej
sluzby Telefon prostrednictvom siete Internet a Cennika retransmisie (d’alej aj len
»cennik®).

Oddiel A
VsSeobecné informacie

1. Tento akciovy cennik upravuje zvyhodnené cenové podmienky poskytovania pristupu do
siete internet, verejnej telefénnej sluzby, elektronickej komunikacnej sluzby Telefén
prostrednictvom siete Internet a retransmisie prostrednictvom produktovych radov
OPTIK, DSL, a TELEFON, ktoré su poskytované na kategoériach sieti A4, A5 a F.
Ostatné podmienky poskytovania sluzby sa riadia platnymi V8eobecnymi podmienkami
a Cennikom, ktoré su zverejnené na www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle
poskytovatela, jeho pobockach a taktieZ u jeho zmluvnych partnerov.

. Cenove podmienky uvedené v tomto akciovom cenniku platia pre vSetkych novych a
existujucich ucastnikov, ktori splfiaju podmienky uvedené v tomto akciovom cenniku.

2.1V Case od 7.11.2016 do skonCenia platnosti tohto akciového cennika uzavru zmluvu
0 poskytovani verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb alebo dodatok k
zmluve o poskytovani verejnych elektronickych komunikacnych sluzZieb na
poskytovanie aspof jednej zo sluZieb z produktovych radov uvedenych v bode 1.
(dalej len ako ,zmluva“) s dobou viazanosti podla tohto akciového cenniku.

2.2 Pri podpise zmluvy si zvolia elektronicky spdsob zasielania faktury.

3. Na ucely tohto akciového cennika sa za nového uCastnika nepovazuje uCastnik, ktory
poziada o zriadenie sluzby na mieste poskytovania sluzby, na ktorom je uz jemu alebo
inému ucCastnikovi sluzba poskytovana na zaklade zmluvy so Slovanetom.

. Na ucely tohto akciového cennika sa za existujuceho uCastnika povazuje ucastnik,
ktorého zmluva o poskytovani verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb je
uzavretda na dobu urCitu alebo na dobu neurCitu a uzavrie dodatok k zmluve na
poskytovanie sluzby v zmysle tohto akciového cennika.

. Slovanet si vyhradzuje pravo urcit termin skonenia platnosti ponuky podla tohto
akciového cennika. Po tomto ur€enom termine nie je mozZné poskytnut zaujemcovi
sluzby za podmienok uvedenych v tomto akciovom cenniku.

. Pocas doby viazanosti nie je moZzné menit zvoleny produkt za iny produkt z toho istého
produktového radu s niz§im mesacnym poplatkom. Zvoleny produkt mozno menit na
produkt s vy§§im mesaénym poplatkom iba vtedy, ak novy produkt ma rovnaku dobu
viazanosti ako pévodne zvoleny produkt.

. Zariadenia so zaradenim ,najom“ (dalej aj ,prenajaté zariadenia“) su majetkom
poskytovatela sluzby a su ucastnikovi prenajaté na dobu trvania zmluvy o poskytovani
verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb.



10.

11.

12.

Existujuicemu zakaznikovi mbze vznikndt pri podpise dodatku k zmluve narok na
~Jednorazovi odmenu za vernost“ vo vySke dohodnutej v zmluve alebo dodatku k
zmluve.

.Jednorazova odmena za vernost* sa Uastnikovi poskytne vo forme zapornej polozky k
fakture, ktora bude obsahovat aspon jednu zo sluzZieb, na ktoru sa ,Jednorazova
odmena za vernost™ vztahuije.
~Jednorazovu odmenu za vernost® nie je mozné vymenit za finan€nu hotovost ani za inu
formu pefiazného alebo nepefiazného plnenia.

Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienky a vy$ka ,Jednorazovej odmeny za vernost* je
stanovena na zaklade internych pravidiel Poskytovatela, ktory ma vylu¢né pravo

1

rozhodovat o poskytnuti alebo neposkytnuti ,Jednorazovej odmeny za vernost®.

Cenové podmienky podla tohto akciového cennika su platné po€as dohodnutej doby
viazanosti jednotlivych sluzieb v zmysle tohto akciového cennika. Ak sa po uplynuti doby
viazanosti zmluva zmeni na zmluvu uzatvorenu na dobu neurcitd, tak po uplynuti doby
viazanosti sa budu uplatfiovat cenové podmienky v zmysle prislusnych Cennikov
poskytovatela aktualne platnych v €ase poskytovania sluZieb, ktoré budu zverejnené na
www.slovanet.sk.



OddielC
Produktové rady DSL a TELEFON

1. Tento akciovy cennik upravuje ceny mesaCnych poplatkov poCas doby viazanosti
a jednorazovych poplatkov za aktivaciu sluzby samostatného internetu a telefonovania
z produktového radu DSL pre uvedené doby viazanosti nasledovne:

Mesacvny poplatok Jednorazovy
Kategoria L DCE poplatok
sigte Nazov sluzby| Viazanost’ viazanosti
bez
DPH s DPH bez DPH s DPH
. DSL2 12 mesiacov | 10,83 € | 13,00 € 25,00 € 30,00 €
24 mesiacov | 8,33 € 10,00 € 25,00 € 30,00 €
E DSLS 12 mesiacov | 14,17 € | 17,00 € 8,33 € 10,00 €
24 mesiacov | 11,67 €| 14,00 € 8,33 € 10,00 €
E DSLA5 12 mesiacov | 16,67 € | 20,00 € 8,33 € 10,00 €
24 mesiacov | 14,17€ | 17,00 € 8,33 € 10,00 €
E DSL30 12 mes!acov 1417€ | 17,00 € 8,33 € 10,00 €
24 mesiacov | 11,67 €| 14,00 € 8,33 € 10,00 €
12 mesiacov | 16,67 € | 20,00 € 8,33 € 10,00 €
F DSL80 :
24 mesiacov | 14,17€ | 17,00 € 8,33 € 10,00 €

2. Ugastnici, ktori spifiaju podmienky podla bodov 2 — 4 oddielu A) maju pravo na ziskanie
verejnej telefonnej sluzby z produktového radu TELEFON za zvyhodnenych podmienok
s dobou viazanosti 12 alebo 24 mesiacov. Doba viazanosti sluzby musi byt rovnaka ako
doba viazanosti sluzby samostatny internet z produktového radu DSL:

Mesacny poplatok Jed .
- ; poéas doby € nolratz<|>(vy
Kategéria Volaci . , , : poplato
siete program Viazanost viazanosti
bez DPH s DPH |bez DPH| s DPH
F TELEFON |12 mesiacov| 5,00€ 6,00 € neldtuje sa
F TELEFON | 24 mesiacov 2,50 € 3,00 € neuctuje sa

3. Ugastnici, ktori spifiaju podmienky podla bodov 2 — 4 oddielu A) a objednaju si sluzbu
z produktového radu TELEFON za zvyhodnenych podmienok s dobou viazanosti 12
alebo 24 mesiacov, maju pravo objednat si doplnkovu sluzbu — volaci program
TELEFONSR alebo TELEFONEU podla niz$ie uvedenych podmienok:

P Wl M
ADE program bez DPH s DPH bez DPH | s DPH
F TELEFONSR 417 € 5,00 € neuctuje sa
F TELEFONEU 5,83 € 7,00 € neuctuje sa




4. Akciove mesacné poplatky pre kombinaciu sluzieb zproduktovych radov DSL,
a TELEFON, pri podpise zmluvy alebo dodatku k zmluve s viazanostou 12 a 24
mesiacov.

Mesacné poplatky poc¢as | Mesacné poplatky pocas doby
doby viazanosti sluzieb pri | viazanosti sluzieb pri zvolenej
zvolenej kombinacii kombinacii sluzieb
Kategéria| Nazov sluzieb
siete sluzby Viazanost’ 24 mesiacov Viazanost’ 12 mesiacov
Telefon Telefén

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
F DSL2 10,00 € 12,00 € 12,50 € 15,00 €
F DSL8 13,33 € 16,00 € 15,83 € 19,00 €
F DSL15 15,83 € 19,00 € 18,33 € 22,00 €
F DSL30 13,33 € 16,00 € 15,83 € 19,00 €
F DSL80 15,83 € 19,00 € 18,33 € 22,00 €

5. Akciové najomne za najom volitelnych koncovych zariadeni pre sluzby z produktovych
radov DSL a TELEFON su pocas doby viazanosti danych sluzieb nasledovné:

. Pravidelné mesaéné najomné
Kategoria Typ zriadenia za zariadenie
Siete bez DPH s DPH
F Bezdrbtovy IP Telefon - najom 1,25 € 1,50 €
F WiFi router (DSL) - najom 0,83 € 1,00 €
F WiFi router (VDSL) - najom 0,83 € 1,00 €

6. Na ucely vypoctu zmluvnej pokuty podla zmluvy sa Mesacnym poplatkom rozumie cena
sluzby, ktorej poskytovanie bolo poCas dohodnutej doby viazanosti medzi
poskytovatefom a uUCastnikom dojednané v zmluve a ktorej suma je ako ,Mesacny
poplatok po¢as doby viazanosti“ uvedena v bodoch 1, 2 a 4 tohto oddielu.



Oddiel D

Doplinkové sluzby

1. Tento akciovy cennik upravuje ceny mesacnych poplatkov pre doplnkové sluzby, ktoré
mdZe zakaznik ziskat' k sluZzbam samostatného internetu alebo kombinacie sluZieb
samostatného internetu s inymi sluzbami.

e . . Mesaény poplatok
Kategoria siete Nazov sluzby bez DPH s DPH
F, A4, A5 ESET Smart Security 2,08 € 2,50 €
F, A4, A5 ESET Family Security Pack 417 € 5,00 €
F, A4, A5 Hurican online asistent 0,83 € 1,00 €
Aktovka - Virtualne ulozisko
F, A4, A5 dét (10 GB) 042 € 0,50 €
F A4 A5 pridelenie statickej IP adresy 496 € 595 €
) ) - BB H 3
F, A4, A5 WEB Standard 5,50 € 6,60 €
Oddiel Z
Zaverecné ustanovenia
Tento cennik nadobuda ucinnost dna 7.11.2016.
V Bratislave, 4.11.2016
Ing. Peter Macaj Ing. Peter Tomasek

predseda predstavenstva Clen predstavenstva



